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Cinq questions à 

Comment est né Défi RH et à quel moment
avez-vous décidé de vous lancer dans
l’aventure ?
C’est Patricia de Kermoysan, notre directrice,
qui est à l’origine de la création de ce cabinet,
en novembre 2006, en association avec son
frère, lui-même travailleur handicapé, qui a
rencontré certaines difficultés à trouver un
emploi et qui aurait bien aimé être davantage
soutenu lors de ses recherches. Elle a monté
le siège à Rennes, avec Stéphanie Regnault,
consultante et psychologue du travail comme
elle. Puis sont arrivées Gaëlle Delamoye et
Mathilde Cluzel, chargées de recherche. Je
suis la dernière à avoir rejoint Défi RH, après
un DESS Ressources humaines et deux ans
d’expérience en tant que chargée de recrute-
ment dans une association du secteur social.
Je participe à l’évolution de l’activité de l’agence
– notamment dans le cadre de l’ouverture de
la nouvelle antenne en Île-de-France – et je
gére le recrutement des candidats, principa-
lement pour la région parisienne. 

Quels sont vos domaines d’intervention ?
Suite au travail de prospection effectué par
les chargées de recherche, j’interviens sur la
phase d’analyse approfondie des profils –
entretiens en face-à-face, étude de la per-
sonnalité, des compétences, de la motivation
(tests, évaluations), prise en compte des
contre-indications et aménagements de poste
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liés au handicap – et suivi des candidats, une
fois l’intégration effectuée dans l’entreprise
et le contrat signé (essentiellement des CDI,
mais aussi quelques CDD et contrats de pro-
fessionnalisation). Je vérifie l’adéquation entre
le profil du candidat et les besoins de l’en-
treprise et gère les relations clients avec les
entreprises commanditaires ; en cas d’échec
du recrutement, nous leur garantissons la
reprise gratuite de la mission en leur propo-
sant, par exemple, d’autres candidatures.
Nous effectuons enfin de nombreuses actions
de communication auprès des acteurs du
domaine du handicap, des écoles et des uni-
versités... 

Quelles sont les missions de Défi RH ?
Défi RH est un cabinet de recrutement spé-
cialisé dans l’embauche des travailleurs han-
dicapés diplômés (niveau bac à bac + 5 et
plus), dans tous les secteurs : la banque, les
nouvelles technologies, les télécoms, l’in-
dustrie, le luxe... Pour nos clients, nous recru-
tons ainsi divers profils, de commerciaux,
d’ingénieurs en informatique, de techniciens,
de contrôleurs de gestion, d’assistants de
direction, de comptables... Et bien que nous
effectuions des opérations de sensibilisation
et de formation sur l’intégration des travailleurs
handicapés, le cœur de notre activité est le
recrutement. J’insiste sur ce point, car il existe
beaucoup de cabinets-conseil sur la forma-
tion, la sensibilisation, les diagnostics pré-
embauches, mais peu sur le recrutement.
Notre action atteint tous les types de handi-
caps. Notre base de données est assez com-
plète ; nous gérons actuellement 6 000 dos-
siers. Ainsi, l’agence répond à la fois aux
besoins des travailleurs handicapés – leur
trouver un emploi –, et à ceux des entreprises
– recruter, pour les entreprises de 20 salariés
et plus, au moins 6 % de travailleurs handi-

capés, sous peine de devoir s’acquitter d’une
contribution auprès de l’Agefiph, organisme
qui verse à son tour des aides aux entreprises
qui acceptent de jouer le jeu.

Où en sommes-nous aujourd’hui, 
de l’embauche de travailleurs handicapés 
par les entreprises ?
On note un effort très clair de la part des
entreprises, de plus en plus soucieuses de la
question. Tout cela évolue petit à petit dans
le bon sens, les choses avancent. Et les grandes
entreprises possèdent quasiment toutes une
mission handicap.

Quels sont vos projets ?
Bien nous implanter sur la région parisienne
et agrandir l’équipe à terme, mais aussi mieux
nous faire connaître, mettre en place des par-
tenariats avec les différents acteurs du sec-
teur, de l’emploi et/ou du handicap et inter-
venir toujours plus sur les forums, les tables
rondes... Nous participons à des événements
comme la Semaine pour l’emploi des per-
sonnes handicapées (stands, conférences,
tables rondes...) qui se déroule chaque année
en novembre, et organisons ponctuellement
des journées portes ouvertes pour rencon-
trer les candidats en entretien et/ou leur pro-
diguer des conseils.

� Propos recueillis par 
Marie Kouassi-Dehais
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Albertelli Claude, Claude Albertelli, 8, rue de l’Est. Bâtiment,
plomberie, chauffage, climatisation • Clim Horizon, Samuel
Atlan, 157, rue des Enfants-du-Paradis. Bâtiment, climatisa-
tion, chauffage, plomberie, désemfumage, électricité 
• R’Tendenza, Esther Ayache, 45, route de la Reine. Service,
salon de coiffure • Baillarge Leonard, Léonard Baillarge, 
24, rue Esnault-Pelterie. Fabrication, tapisserie, décoration 
• Graphiplus, Ivan Baron, 21, rue de Seine. Fabrication,
création graphique et calligraphie • La Traversée, Rachid
Ben Allala, 73, rue du Château. Bâtiment, entreprise
générale d’électricité • L’Espace Vert, Philippe Bertrand, 
8, rue Esnault-Pelterie. Bâtiment, maçonnerie paysagère,
entretien et création. •Centre Dermo Esthetique, Vicky
Bettoun, 50, rue Georges-Sorel. Service, soins esthétiques 
• Saphil, Sarah Bibas, 3, rue de Clamart. Service, soins
esthétiques • Fleurea, Gilles Bibe, 54, av. Pierre-Grenier.
Service, fleuriste • Bellevue Pressing, Marie-Claire Bonnard,
121, route de Bellevue. Service, pressing, teinturerie 
• Au Bouquet De Boulogne, Yahia Boughrara, 88, av. Jean-
Baptiste-Clément. Service, fleuriste • Pampille & Fibule,
Adeline Bryon, 59, bd Jean-Jaurès. Fabrication, création 
et vente de bijoux fantaisie • Pierre Marcel, Joëlle Cannet,
92, rue de Bellevue. Service, coiffure mixte • Différence,
Stéphane Chambry, 120, rue de Paris. Bâtiment, décoration,
agencement, création de meubles, tapisserie • L’Estampille,
Bernard Chantraine, 25, rue Escudier. Fabrication,
restauration de tableaux, bibelots, dorure • Chatry Claude,
Claude Chatry, 208, bd Jean-Jaurès. Alimentation,
boulangerie, pâtisserie. • Progress Tennis, Denis Chelin, 
11, allée Marcelin-Berthelot. Bâtiment, restauration de
terrains de tennis en dur • Secrets D’Hel’, Hélène Chimier,
43/45, rue d’Aguesseau. Service, institut de beauté féminin 
• Very Sisters, Sophie Chouadra, 57, rue des Peupliers.
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Une reconnaissance bien méritée pour les 128 lauréats de la « Charte

Qualité », et plus globalement pour l’ensemble des artisans de Boulogne-

Billancourt, qui ont été distingués par la Chambre des métiers et de

l’artisanat des Hauts-de-Seine et par le Député-Maire Pierre-Christophe

Baguet pour l’accueil, le conseil et la disponibilité qu’ils réservent à leur

clientèle. Les Boulonnais se félicitent chaque jour de la présence de ces

nombreuses entreprises artisanales qui favorisent la proximité de ses

habitants et qui font de Boulogne-Billancourt un lieu où il fait bon vivre

et une ville fière de ses artisans !

La « Charte qualité » décernée 
à128 artisans boulonnais

Initiée par la ville, en partenariat avec la Chambre de métiers et de l’artisanat des Hauts-
de-Seine, avec le soutien du Conseil Général des Hauts-de-Seine, la remise de la Charte
Qualité « accueil-conseil-disponibilité » permet de promouvoir les artisans boulonnais

et de valoriser la qualité de l’accueil qu’ils réservent à leur clientèle. Sélective, elle s’adresse
aux dirigeants volontaires de tous les secteurs de l’artisanat : le bâtiment, l’alimentation, la
fabrication et les services qui travaillent particulièrement à améliorer l’accueil personnalisé,
l’écoute, la disponibilité et le respect des délais. À l’issue de la période d’inspection menée
par des conseillers de la Chambre de métiers et de l’artisanat qui s’est déroulée en octobre et
novembre, 128 entreprises ont obtenu la Charte Qualité qui leur a été remise dans les salons
d’honneur de l’hôtel de ville le 16 décembre en présence de Pierre-Christophe Baguet, Daniel
Goupillat, Président de la chambre de métiers et de l’artisanat, de Thierry Solère, 1er adjoint
au maire et vice-président du conseil général des Hauts-de-Seine, de Jehan Coquebert de
Neuville, adjoint au maire chargé des Affaires économiques, de Anne-Charlotte Lorber,
conseillère municipale déléguée aux Petites et moyennes entreprises, de François Fourrier
président de l’UCABB et de nombreux membres du conseil municipal.
• Plus d’information sur le site : www.cm-nanterre.fr

L ’ é c o n o m i e

Les 128 artisans Boulonnais recompensés
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Fabrication, création, fabrication et vente de bijoux et objets
fantaisie • Coiff’In 92, Denis Condette, 63 ter, rue de
Billancourt. Service, coiffure mixte • Les Ratons Laveurs,
Madame Élisabeth Corblet, 20, rue Esnault-Pelterie. Service,
nettoyage et entretien • Cosemans Alain, Alain Cosemans, 
2, rue du Parc. Alimentation, boulangerie, pâtisserie • Abec
Sécurité, Jacques Courdier, 85, av. Jean-Baptiste-Clément.
Bâtiment, serrurerie • Hélène Courtaigne Delalande, Hélène
Courtaigne, 1, rue de la Paix. Fabrication, création et
fabrication de bijoux, pierres fines et précieuses • Aux
Délices de Manon, Guy Crouin, Sébastien Bailly, 79 bis, 
av. Jean-Baptiste-Clément. Alimentation, boulangerie,
pâtisserie • Bijouterie Dagher, Samir Tanios Dagher, 89, bd
Jean-Jaurès. Fabrication, création, fabrication et réparation
de bijoux en métaux précieux • Sous le Sable..., Juliette
Daubard, 3, rue Heinrich. Fabrication, création, fabrication
de tous vêtements • Caron, Olivier De Beaumarchais, 
1, place Paul-Verlaine. Service, entretien et nettoyage 
de moquettes • Agnès De Boissieu Création, Agnès De
Boissieu, 20, rue Bartholdi. Fabrication, création d’objets
décoratifs • Ça ne me Kit Plus, Virginie De Franssu, 
23, villa Marie-Justine. Fabrication, création et fabrication
d’accessoires de mode, décoration, linge de maison 
• Casque D’Or, Olivier De Roux, 114, av. André-Morizet.
Service, réparation de cycles et motocycles • De Witte Guy,
Guy De Witte, 190, rue du Général-Gallieni. Bâtiment, pose
revêtements sols • Doher Francoise, Françoise Doher, 
38 bis, rue de l’Est. Fabrication, peinture décoration sur
porcelaine • Dos Santos Adosindo, Adosindo Dos Santos,
21, rue Gutenberg. Bâtiment, entreprise générale de
bâtiment • Objectif Solaire, Bernard Drouhin, 47, rue
Marcel-Dassault. Bâtiment, installation de systèmes solaires
thermiques et photovoltaiques • Art et Sécurité, Patrick
Dufour, 12, rue Esnault-Pelterie. Bâtiment, serrurerie,
métallerie, fermetures, menuiserie, ferronnerie •
Eskandarian Jean, Jean Eskandarian, 54 bis, av. Édouard-
Vaillant. Bâtiment, rénovation • Family Retouche, Nahid
Eskandarian, 255, bd Jean-Jaurès. Service, retouche de
vêtements • Eau pure et saine, Pascal Etancelin, 5, av. 
du Maréchal-Juin. Service, installation et maintenance de
chauffage, d’adoucisseurs et d’eau • Chaumière Verte,
Mehdi Fathi, 219, rue Gallieni. Service, fleuriste • P. Féraud
Joaillier, Patrick Féraud, 30, bis bd Jean-Jaurès. Fabrication,
bijouterie, joaillerie, fabrication de bijoux en métaux
précieux • Société Nouvelle Meteor, Annick Feret, 122, route
de la Reine. Service, reprographie • L’Océan, Fernandez,
867, cours d’Aquitaine. Service, nettoyage de tous types de
locaux • À propos du plâtre, Nicolas Gagey, 3, rue des Arts.
Bâtiment, travaux de plâtrier, staffeur, stucateur, création
d’objets d’art, décoration • Galerie Val D’Or, Olivier
Gagneau, 17, avenue Jean-Baptiste-Clément. Fabrication,
encadreur et fabricant, restauration peinture et cadre
ancien, nettoyage, papier, encadrement ancien et moderne
• Le grenier à pain Boulogne, Michel Galloyer, 1 bis, bd
Jean-Jaurès. Alimentation, boulangerie, pâtisserie, confiserie,
chocolatier • Boucherie Gelineau, Stéphane Gelineau, 34,
av. du Général-Leclerc. Alimentation, boucherie, charcuterie 
• Gomes Rénovation, José Gomes, 1, place Paul-Verlaine.
Bâtiment, tous corps d’état • Centre de sécurité Alliance
automobile, Marilia Goncalves, 21-23, rue de Silly. Service,
réparations automobiles, électricité, tôlerie, peinture 
• Atelier Gallieni, Madame Marilia Goncalves, 195, rue
Gallieni. Service, garage • West Image, Philippe
Grandperrin, 48-50, rue de Sèvres. Fabrication,
photographie publicitaire, industrielle, production photo
Numérique • Crinoline, Nathalie Gravereaux, 48, av. 
Victor-Hugo. Fabrication, confection vêtements enfants 
• Jika, Pierre Grimaud, 6, rue d’Aguesseau. Fabrication,

diffusion d’articles pour chiens et chats • Grive Martine,
Martine Grive, 103, bd Jean-Jaurès. Fabrication, reliure 
• Gueguen André, André Gueguen, 13, rue d’Aguesseau.
Bâtiment, installation, dépannage, plomberie, chauffage 
• Cordonnerie du Sembat, Guetta, 1, rue des Quatre-
Cheminées. Service, cordonnerie, serrurerie • Midipile,
Philippe Hilbert, Gabriel Girardeau, 16, rue d’Aguesseau.
Fabrication, réparation, restauration horloges, pendules
anciennes • Aby, Monsieur Abdullah Imambaksh, 94, rue
Thiers. Bâtiment, plomberie • Dépannage Tc Pc Sat, Ivan
Ivanov, 110, av. du Général-Leclerc, Service, dépannage
électroménager informatique et électricité • Boucherie du
Château, Guy Jahandier, 78, rue du Château. Alimentation,
boucherie, volailles • Calora, Carole Jamet, 155, rue Gallieni.
Bâtiment, installation appareils chauffage et climatisation.
Électricité à énergie renouvelable • Arnaud peinture
rénovation, Arnaud Jorge, 24, route de la Reine. Bâtiment,
peinture et décoration • Audiosat, Monsieur Salim Kaci, 104,
rue du Dôme. Service, antennes, contrôle d’accès vidéo
surveillance, alarme • Espace Showroom - Sncd, Alexandre
Kahn, 122, route de la Reine. Service, prêt-à-porter • Institut
Simone Mahler, S. Kenniche, 84, rue du Château. Service,
soins esthétiques • Cordonnerie de la République, Arthur
Khandjian, 29, bd de la République. Service, cordonnerie,
clés, tampons • Les ateliers G.L., Gérard Lafond, 56 bis,
route de la Reine. Service, reproduction de documents et
impression numérique • Imprimerie Pascal Lallemand,
Pascal Lallemand, 71, rue du Chemin-Vert. Fabrication,
imprimerie • Fromagerie Launay, Annick Launay, 25, av.
Jean-Baptiste-Clément. Alimentation, fromagerie • Galerie
Idea, Laurent, 131 ter, rue du Château. Fabrication, tapissier
décorateur, faux plafonds • La Fromentine, Stéphane
Lemonnier, 20, rue de Silly. Alimentation, boulangerie,
pâtisserie • Lemour Fernand, 68, bd Jean-Jaurès.
Alimentation, boulangerie, pâtisserie • P2R, Anne-Sophie
Lesieur-Mainguet, 9, rue Rieux. Bâtiment, peinture 
• Canicoiff’92, Henriette Lillich, 11 bis, av. Jean-Baptiste-
Clément. Service, toilettage, ventes d’accessoires de
produits de soin et alimentaires pour animaux • Lima, Maria
Lima Fortes, 38-40, rue des Peupliers. Service, coiffure mixte
en salon et à domicile • Lohezic Florian, Florian Lohezic, 44,
rue Escudier. Alimentation, boulangerie, pâtisserie • Le pain
des Abondances, Didier Lopez, 2, rue des Abondances.
Alimentation, boulangerie • Établissements E.F.A., Fernand
Lystig, 219, bd Jean-Jaurès. Fabrication, vêtements sur
mesure, confection de prêt-à-porter • Marcel-Verni services,
Philippe Machefer, 102, rue de Billancourt. Fabrication,
restauration et vernissage au tampon de meubles anciens 
• Le fournil de Boulogne, Mancel, 128, route de la Reine.
Alimentation, boulangerie, pâtisserie, chocolaterie 
• Serrurerie L’Hostis, Thierry Marcou, 118, av. Jean-Baptiste-
Clément. Bâtiment, serrurerie • P.A.V., Yves Martin, 33 Ter,
av. Édouard-Vaillant. Bâtiment, rangements et pose de
placards • Procopy Format Plus, Riccardo Martini, 108, rue
Thiers. Service, impression numérique • Sembat Pressing,
Youssef Massy, 1 bis, av. du Général-Leclerc. Service,
nettoyage à sec, pressing • Salon Nadine, Nadine Mauduit,
69, rue de la Saussière. Service, coiffure • Mazlo Robert,
Robert Mazlo, 3, rue des Menus. Fabrication, réparation 
et transformation en bijouterie joaillerie, créations
personnalisées • Euro Sécurité 2000, Stéphane Melili, 52,
av. Victor-Hugo. Bâtiment, installation d’alarmes, contrôles
d’accès, serrurerie • Joël Mention Traiteur, Joël Mention, 
46, rue Escudier. Alimentation, charcuterie, traiteur 
• Cordonnerie Minassian, 68, bd Jean-Jaurès. Service,
cordonnerie, clés minutes • S.B.S.E., Marie-José Moity, 89,
rue de Bellevue. Service, coiffure mixte, soins esthétiques 
• Molho Charles, Charles Molho, 87, rue de Silly. Bâtiment,

peinture, peinture décorative • Croce-Costa-Afv, Pierre
Mona, 10, rue Esnault- Pelterie. Bâtiment, miroiterie, vitrerie
• La Tubéreuse, Mahmoud Montazeri, 59, av. Édouard-
Vaillant, service, fleuriste • La Tubéreuse, Monsieur
Mahmoud Montazeri, 68 rue de l’Est. Service, fleuriste 
• Bénédicte Juliette Chapeaux, Bénédicte Morvan, 53, rue
Georges-Sorel. Fabrication, création, fabrication de
chapeaux et accessoires de mode • Boucherie Victor Hugo,
Olivier Neveu, 58, av. Victor-Hugo. Alimentation, boucherie,
charcuterie • Jf Agencement, Jean-François Noue, 30, rue
Esnault-Pelterie. Bâtiment, menuiserie intérieure et
extérieure, agencement, décoration intérieure • Email
Renovation, Mohamed Ouldchouai, 73, rue du Château.
Bâtiment, rénovation de baignoires, sanitaires et salles d’eau
• Technibaie, Jean-Luc Pacros, 89, rue Gallieni. Bâtiment,
installation fenêtres, stores, volets • Polybat, Miguel
Paniagua, 1, rue du Châteaudun. Bâtiment, électricité
générale • Cuisine de L’image, Thierry Parant, 23, rue de
Silly. Service, labo photographique • Mce Rénovation, José
Passos, 43, rue Thiers. Bâtiment, rénovation d’immeubles,
tous corps d’état • Plombix, Robin Peltier, 11, rue Esnault-
Pelterie. Bâtiment, plomberie, chauffage, installation, gaz 
• Institut Christine, Marie Pereira, 18, av. du Général-Leclerc.
Service, institut de beauté, soins corporels, pose d’ongles,
soins hommes • A.M.L Services, Maurice Perez, 47, rue
Marcel-Dassault. Bâtiment, dépannage, installation et tous
travaux dans le domaine du bâtiment pour les particuliers 
et les entreprises • Nicolas Perrin & Associés, Nicolas Perrin,
185, rue d’Aguesseau. Fabrication, luthier des instruments
du quatuor, achat, vente, location et expertise • S.G.A.B.B.,
Michel Pires, 77, quater, rue du Point-du-Jour. Bâtiment,
plomberie, maçonnerie • Sur-Prise, Valérie Poret, 105, rue
de Paris. Service, photographie • Société Parc Auto
Dépannage, Christiane Poulalion, 8, rue Couchot. Service,
garage, réparations automobiles • Valoutif, Valérie Poux-
Despas, 190, rue du Général Gallieni. Service, coiffure à
domicile • Sarl Poissonnerie Robert, Franck Robert, 57, rue
de l’Ancienne-Mairie. Alimentation, poissonnerie également
en ambulant • Pressing du Point-du-Jour, Marie Roche, 
103, rue du Point-du-Jour. Service, pressing, teinturerie 
• Roger Véronique Conseils, Véronique Roger, 55, bd Jean-
Jaurès, Service. Soins esthétiques • Geop Assistance,
Bernard Rossi, 26-28, rue d’Issy. Bâtiment, entreprise
générale de bâtiment • W.H.H., Nuresha Rumjaun, 55, rue
de la Saussière. Fabrication de vêtements de femmes,
retouches • Amperel , Gilles Salsarulo, 47, rue Le-Corbusier.
Bâtiment, énergie solaire • Au roi de l’aspi, Bruno Seidl, 
118, route de la Reine. Service, réparation d’aspirateurs 
• Optique de la Reine, Blanche Serfaty, 86, route de la
Reine. Fabrication, optique, lunetterie • Sharma, Sudarshan
Sharma Sigdel, 27, rue Esnault-Pelterie. Bâtiment,
rénovation, aménagement intérieur • Sarl Zen Tonic, Thierry
Teboul, 44, av. Jean-Baptiste-Clément. Service, esthétique,
manucure, pédicure, épilations, soins du corps • Couloir,
Camillo Tedaldi, Monsieur Mauro Tedaldi, 1 bis, rue Casteja.
Fabrication de matériels et accessoires liés à l’automobile 
• Gravelec, Lionel Timestit, 4, rue d’Aguesseau.  Fabrication,
usinage et gravure numérique • Web@, Jean-Luc
Tourdjman, 12 bis, rue de Clamart. Service, prestation de
service informatique, réparations, dépannage de matériels
informatiques • Oniris-Sa, Didier Vandeputte, 61, route de la
Reine, Bâtiment, installation de salles de bains et de cuisines
• Eurodeco, Gaël Verdier, 5, av. du Maréchal-Juin. Bâtiment,
rénovation, peinture, charpente, maçonnerie • C.A.T.,
Stéphane Vigot, 105, rue Gallieni. Service, contrôle
technique automobiles • Atelier Mezzo-Tinto, Annie Yahi,
86-90, av. André-Morizet. Fabrication, encadrement.
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